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เรียน นายกองค์การบริหารส่วนต าบลคลองขนาก 
 

  เรื่องเดิม  
  ตามท่ีส านักปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลคลองขนากได้จัดท านโยบายการบริหารทรัพยากร
บุคคล เพ่ือให้การบริหารทรัพยากรบุคคลเป็นไปอย่างมีระบบและต่อเนื่อง โดยได้ด าเนินการวางนโยบายหรือ
ทิศทางของหน่วยงานเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลที่มีความโปร่งใส สอดคล้องกับการขับเคลื่อนภารกิจ
ของหน่วยงานและทิศทางการปฏิรูปประเทศ โดยมีวัตถุประสงค์ในการผลักดันให้เกิดการปรับปรุง พัฒนาและ
สร้างความโปร่งใสในการด าเนินการด้านทรัพยากรบุคคลของหน่วยงาน นั้น 
 

  ข้อเท็จจริง 
  จากนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลที่ได้จัดท าขึ้น ส านักปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล
คลองขนาก ได้มีการติดตามประเมินผลการด าเนินโครงการตามนโยบายที่วางไว้ เพ่ือที่จะได้ ทราบถึงผลการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลพร้อมน าผลไปใช้ในการปรับปรุง พัฒนาและสร้างความโปร่งใสให้เกิดใน
หน่วยงานต่อไป 
  บัดนี้ ส านักปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลคลองขนากได้ติดตามประเมินผลการการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลเป็นที่เรียบร้อยแล้ว จึงขอรายงานผลการติดตามดังกล่าว ดังเอกสารแนบท้าย 
 

  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ 
 
 
        ลงชื่อ.................................... .... 
                 (นายรพีพัฒน์   มีพันธุ์) 
              นักพัฒนาชุมชนช านาญการ 
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ความเห็นของหัวหน้าส านักปลัด อบต. 
............................................................................................................................. ................................................. 
................................................................................. .............................................................................................  
 
 
        ลงชื่อ.................................... .... 
                (นางสาวพิชานันท์   กุลพรพิพัชญ์) 
         รองปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลคลองขนาก 
              รักษาราชการแทนหัวหน้าส านักปลัด 
 
ความเห็นของปลัด อบต. 
............................................................................................................................. ................................................. 
............................................................................................................................. ................................................. 
 
 
        ลงชื่อ.................................... .... 
                (นางสาวธัญทิพย์   แช่มประเสริฐ) 
           ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลคลองขนาก 
 
ความเห็นของนายก อบต. 
............................................................................................................................. ................................................. 
............................................................................................................................. ................................................. 
 
 
        ลงชื่อ.................................... .... 
                         (นายชูชาติ   อินทร์ใย) 
           นายกองค์การบริหารส่วนต าบลคลองขนาก 
 
               
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานการประเมินผลการบริหารและทรัพยากรบุคคล 
 

ประเด็นนโยบาย การติดตามผล เป้าประสงค์ รายงานผลการบริหารและพัฒนา ปัญหา/ข้อเสนอแนะ 
ประเด็นนโยบายที่ 1 
การสร้างความก้าวหน้าในสาย
อาชีพ 

- การประชุมเพ่ือติดตามผลการ
ด าเนินการ 
- การเก็บรวบรวมข้อมูล 

1. จัดท าฐานข้อมูลบุคคลให้ถูกต้องเป็น
ปัจจุบัน 
2. จัดท าแผนสร้างความก้าวหน้าให้
ชัดเจน 
3. จัดท ารายละเอียดเกี่ยวกับความรู้
ทักษะ สมรรถนะในการท างาน 

1. มีการจัดท าฐานข้อมูลถูกต้องและเป็น
ปัจจุบัน 
2. แผนสร้างความก้าวหน้าให้ชัดเจน 
3. มีระบบสร้างแรงจูงใจในการท างาน เพื่อ
สร้างความก้าวหน้าในอาชีพ 
 

 
 

ควรมีการทบทวนและ
ปรับปรุงให้เป็นปัจจุบัน 

ประเด็นนโยบายที่ 2 
การวางแผนอัตราก าลังและ
ปรับอัตราก าลังให้เหมาะสม
กับภารกิจ 

- การประชุมเพ่ือติดตามผลการ
ด าเนินการ 
- การเก็บรวบรวมข้อมูล 

1. สร้างและปรับกระบวนทัศน์วัฒนธรรม
ในการท างานของบุคคลกรให้สอดคล้อง
กับการบริหารราชการแนวใหม่ และ
เหมาะสมกับภารกิจ 
2. มีการสรรหาและบรรจุแต่งตั้งที่
สอดคล้องกับการบริหารทรัพยากรบุคคล
แนวใหม่ โดยค านึงวัฒนธรรมความคิดของ
บุคลากร 

1. มีการบริหารอัตราก าลังและปรับ
อัตราก าลังให้เป็นไปตามกรอบที่ก าหนด 
2. จัดท าและปรับปรุงแผนอัตราก าลังที่
สอดคล้องกับความเป็นจริงตามภารกิจ
หน้าที่ 
3. กระบวนการสร้างและปรับวัฒนธรรม
การท างานของบุคลากรให้สอดคล้องกับการ
บริหารราชการแนวใหม่ 

 
 
 

 

ไม่มี 

ประเด็นนโยบายที่ 3 
การพัฒนาระบบฐานข้อมูล
สารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

- การประชุมเพ่ือติดตามผลการ
ด าเนินการ 
- การเก็บรวบรวมข้อมูล 

1. พัฒนาความรู้ทักษะ IT ของบุคลากร
งานการเจ้าหน้าที่อย่างเป็นระบบและ
ต่อเนื่อง 
2. จัดท าฐานข้อมูลสารสนเทศ เพ่ือ
สนับสนุนการปฏิบัติงานด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

1. มีการพัฒนาความรู้ด้าน IT อย่างเป็น
ระบบและต่อเนื่อง 
2. มีการจัดท าฐานข้อมูลสารสนเทศ เพื่อ
สนับสนุนการปฏิบัติงานด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
3. มีการก าหนดให้ความรู้ ความสามารถ
ด้านเทคโนโลยีและสารสนเทศเป็นส่วนหนึ่ง
ของสมรรถนะทุกต าแหน่ง 

 
 
 

งบประมาณไม่เป็นไป
ตามท่ีหน่วยงานตั้งไว้ 

 
 



รายงานการประเมินผลการบริหารและทรัพยากรบุคคล 
 

ประเด็นนโยบาย การติดตามผล เป้าประสงค์ รายงานผลการบริหารและพัฒนา ปัญหา/ข้อเสนอแนะ 
ประเด็นนโยบายที่ 4 
พัฒนาผู้บริหารให้มีภาวะผู้น า 
มีวิสัยทัศน์และพฤติกรรมของ
ผู้บริหารยุคใหม่ท่ีให้
ความส าคัญกับบุคลากร
ผู้ปฏิบัติงานควบคู่กับ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

- การประชุมเพ่ือติดตามผลการ
ด าเนินการ 
- การเก็บรวบรวมข้อมูล 

1. การพัฒนาผู้บริหารให้มีภาวะผู้น า มี
วิสัยทัศน์ อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
2. จัดท ามาตรฐานการสอบงาน 
(coaching) เพ่ือพัฒนาภาวะผู้น าและ
ผู้ปฏิบัติงานควบคู่กันไป 

1. มีระบบการประเมินผลการพัฒนาภาวะ
ผู้น า มีวิสัยทัศน์อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
2. มีมาตรฐานการสอบงาน เพ่ือเป็น
แนวทางในการพัฒนาภาวะผู้น า และ
ผู้ปฏิบัติงานควบคู่กันไป 
3. มีการจัดการฝึกอบรมให้ตรงกับ 
competency ที่จ าเป็นและต้องการในการ
เป็นผู้บริหาร 
4. มีการพัฒนากระบวนการวิธีการ
เสริมสร้างผู้น าให้มีคุณลักษณะของผู้บริหาร
ยุคใหม่ 
5. มีระบบการประเมินผลผู้บริหารที่เข้ารับ
การฝึกอบรมว่ามีศักยภาพเพ่ิมมากขึ้น
เพียงใด 
6. มีระบบการประเมินผู้บริหาร โดยให้ผู้ที่
เกี่ยวข้อง เช่น ผู้ใต้บังคับบัญชา เพื่อน
ร่วมงานเป็นผู้ประเมิน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่มี 

 
 
 
 
 
 



รายงานการประเมินผลการบริหารและทรัพยากรบุคคล 
 

ประเด็นนโยบาย การติดตามผล เป้าประสงค์ รายงานผลการบริหารและพัฒนา ปัญหา/ข้อเสนอแนะ 
ประเด็นนโยบายที่ 5 
การส่งเสริมคุณภาพชีวิตของ
บุคลากร 
 

 1. การจัดท าแผนการจัดสวัสดิการของ
บุคลากรให้สอดคล้องกับความต้องการ
ของบุคลากร รวมทั้งมีการประเมินผลเป็น
ระยะอย่างสม่ าเสมอ 
2. การส่งเสริมและสนับสนุนให้น าหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในการ
ท างานและด ารงชีวิต 

1. มีการวางแผนงานใช้งบประมาณเพ่ือการ
ส่งเสริมคุณภาพชีวิตข้าราชการอย่าง
ประหยัดและมีประสิทธิภาพ 
2. มีการสร้างค่านิยมให้ข้าราชการ โดยน า
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้เป็น
แนวทางการด ารงชีวิต 
3. มีการส ารวจความพึงพอใจ/ความ
ต้องการของพนักงานส่วนต าบลต่อการจัด
สวัสดิการต่างๆ 
4. มีการจัดท าแผนสวัสดิการของพนักงาน
ส่วนต าบลให้สอดคล้องกับความต้องการ
ของพนักงานส่วนต าบล รวมทั้งมีการ
ประเมินผลเป็นระยะสม่ าเสมอ 

 
 
 
 
 
 

ไม่มี 

ประเด็นนโยบายที่ 6 
การพัฒนาระบบสร้าง
แรงจูงใจเพ่ือรักษาบุคลากรที่
มีประสิทธิภาพสูงไว้กับ
หน่วยงาน 

- การประชุมเพ่ือติดตามผลการ
ด าเนินการ 
- การเก็บรวบรวมข้อมูล 

1. มีระบบการรักษาไว้ซึ่งพนักงานส่วน
ต าบลที่มีสรรถนะสูง เช่น Talent 
Management  
2. มีระบบสร้างแรงจูงใจให้มีความชัดเจน
และเปน็รูปธรรม 

1. มีการจัดท าแผนอัตราก าลังที่ต่อเนื่อง 
ชัดเจนและเกิดผลในทางปฏิบัติ 
2. มีการจัดงบประมาณและสร้างแรงจูงใจ
อ่ืนเกี่ยวกับสวัสดิการให้มีความเหมาะสม 
3. มีการจัดหลักสูตรในการพัฒนาความรู้ให้
ตรงกับสายงานและการบริหารงานภาครัฐ
แนวใหม่อย่างต่อเนื่อง 
4. นโยบายของผู้บริหารมีความต่อเนื่อง
ชัดเจน 
5. มีการสร้างระบบสร้างแรงจูงใจให้มีความ
ชัดเจนและเป็นรูปธรรมมากยิ่งขึ้น 

 
 
 
 

 
 

ไม่มี 



รายงานการประเมินผลการบริหารและทรัพยากรบุคคล 
 

ประเด็นนโยบาย การติดตามผล เป้าประสงค์ รายงานผลการบริหารและพัฒนา ปัญหา/ข้อเสนอแนะ 
ประเด็นนโยบายที่ 7 
การเสริมสร้างคุณธรรม 
จริยธรรมให้แก่พนักงานฯ 

 1. มีการสร้างมาตรฐานความโปร่งใสใน
การบริหารงานบุคคล 
2. มีรายละเอียดมาตรฐานจริยธรรมของ
บุคลากรกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
3. ส่งเสริมและประชาสัมพันธ์ให้บุคลากร
และปฏิบัติตามค่านิยมของกรมส่งเสริมฯ 

1. มีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมทัศนคติ ของ
บุคคลในการท างาน 
2. มีระบบการประเมินผลด้านการส่งเสริม
คุณธรรม จริยธรรม อย่างเป็นรูปธรรม 
3. มีการจัดท ารายละเอียดมาตรฐาน
จริยธรรมของบุคลากร 
4. มีการปรับปรุงและพัฒนาโครงสร้างด้าน
คุณธรรม จริยธรรม ให้มีประสิทธิภาพและมี
ความหลากหลายยิ่งขึ้น 
5. มีการส่งเสริมและประชาสัมพันธ์ให้
บุคลากรเข้าใจและปฏิบัติตามค่านิยมของ
องค์กร 

 
 
 
 
 

ไม่มี 

ประเด็นนโยบายที่ 8 
การบริหารทรัพยากรบุคคล
และพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้
ตรงกับสมรรถนะประจ า
ต าแหน่ง 

 1. มีการจัดท ารายละเอียดของสมรรถนะ
หลักและสมรรถนะประจ าต าแหน่งที่
สอดคล้องกับการบริหารทรัพยากรบุคคล
ภาครัฐแนวใหม่ 
2. มีการปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์การ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 
3. มีการประชาสัมพันธ์ และจัดอบรม
สัมมนาการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐ
แนวใหม่ให้บุคลากรฯ 

1. มีการจัดท าสมรรถนะ หลักสมรรถนะ
ประจ าต าแหน่ง 
2. บุคลากรในหน่วยงานยอมรับในระบบ
การประเมินสมรรถนะ การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 

 
 
 
 

ไม่มี 

 
 
 



รายงานการประเมินผลการบริหารและทรัพยากรบุคคล 
 

ประเด็นนโยบาย การติดตามผล เป้าประสงค์ รายงานผลการบริหารและพัฒนา ปัญหา/ข้อเสนอแนะ 
ประเด็นนโยบายที่ 9 
พัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กร
แห่งการเรียนรู้ 
 

- การประชุมเพ่ือติดตามผลการ
ด าเนินการ 
- การเก็บรวบรวมข้อมูล 

1. จัดท าฐานข้อมูลบุคคลให้ถูกต้องเป็น
ปัจจุบัน 
2. ปรับปรุงโครงสร้างและอัตราก าลังให้
สอดคล้องกับความเป็นจริง 
3. จัดท าแผนสร้างความก้าวหน้า 
4. จัดท ารายละเอียดเกี่ยวกับความรู้ 
ทักษะ สมรรถนะในการท างาน 

1. บุคลากรในหน่วยงานมีทัศนคติที่รักการ
เรียนรู้ 
2. มีแผนการจัดการความรู้ 
3. มีรูปแบบที่หลากหลายของการเผยแพร่
องค์ความรู้ 

 
 
 

พนักงานบางคนยังไม่ให้
ความร่วมมือเท่าท่ีควร 

ประเด็นนโยบายที่ 10 
การส่งเสริมพัฒนาบุคลากรใน
องค์กร 

- มีการสรุปผลการอบรม
โครงการฯ 

1. มีการฝึกอบรมที่เก่ียวกับการพัฒนา
ภาวะผู้น าให้กับข้าราชการ 
2. การส่งบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรมการ
พัฒนาภาวะผู้น าให้กับข้าราชการ 

1. มีหลักสูตรการสร้างภาวะผู้น าให้กับ
พนักงานส่วนต าบลที่เหมาะสมและเปิด
โอกาสให้ข้าราชการในหน่วยงานได้รับการ
อบรมอย่างทั่วถึง 
2. ผู้ใต้บังคับบัญชาเห็นความส าคัญและ
ยินดีส่งบุคลากรในสังกัดเข้ารับการอบรม 

 
 
 

ไม่มี 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



 
 
การวิเคราะห์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
  องค์การบริหารส่วนต าบลคลองขนากได้มีการด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากร
บุคคลในหลายๆด้านผลการวิเคราะห์การบริหารและการพัฒนาบุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลคลองขนาก 
ดังนี้ 
  บุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลคลองขนากได้เข้ารับการอบรมเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้และ
ศักยภาพในการท างานเป็นไปตามเป้าหมายโดยทางองค์การบริหารส่วนต าบลคลองขนากได้มีการด าเนินการให้
บุคลากรได้เข้ารับการอบรม ตามเจตจ านงและหน้าที่ความรับผิดชอบของต าแหน่งนั้นๆ พร้อมกันนั้นหลังจาก
เข้ารับการอบรมเพ่ิมความรู้ บุคลากรจะต้องรายงานผลการฝึกอบรมต่อผู้บังคับบัญชาตามล าดับชั้น เพ่ือแสดง
ให้เห็นถึงความรู้และศักยภาพที่ได้รับจากการเข้ารับการอบรมในครั้งนั้นๆ มีการส่งเสริมความก้าวหน้าให้แก่
บุคลากร โดยการส่งตัวพนักงานส่วนต าบลเข้ารับการอบรมตามสายงานและมาตรฐานก าหนดต าแหน่ง เพ่ือ
น าไปใช้ในการสอบและเลื่อนขั้นในการด ารงต าแหน่งที่สูงขึ้น เป็นการส่งเสริมและสร้างแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานให้แก่พนักงานอีกช่องทางหนึ่ง นอกจากนี้องค์การบริหารส่วนต าบลคลองขนากยังมีนโยบาย
เสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรมให้แก่คณะผู้บริหาร สมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบล พนักงานส่วนต าบล 
พนักงานจ้างเป็นประจ าทุกปี โดยจัดท าเป็นโครงการอบรมขึ้นมาถือว่านโยบายดังกล่าวประสบความส าเร็จ มีผู้
เจ้าร่วมเกินเป้าหมาย พร้อมกันนั้น การบริหารงานทางด้านบุคคลขององค์การบริหารส่วนต าบลคลองขนากได้
น าระบบคอมพิวเตอร์ และระบบ LHR มาช่วยในเรื่องการบริหารจัดเก็บและจัดเก็บข้อมูลของบุคลากรช่วยให้
ข้อมูลมีความถูกต้อง และเป็นปัจจุบันอยู่เสมอ นอกจากนี้ยังมีการใช้งานระบบ LHR ในการด าเนินการระหว่าง
หน่วยงานท้องถิ่นด้วยกัน เช่น ระบบการโอน รับโอน ท าให้องค์กรมีความทันสมัยพร้อมรองรับต่อการ
เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 
  ผลจากการบริหารและการพัฒนาบุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลคลองขนากถือว่า
ประสบความส าเร็จอยู่ในระดับที่น่าพึงพอใจ องค์การบริหารส่วนต าบลคลองขนากมีการส่งเสริมและพัฒนา
บุคลากรให้มีความก้าวหน้าอยู่เสมอ มีการน าเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์มาช่วยในการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
มีการส่งเสริมให้บุคลากรมีการพัฒนาตนเองอยู่เสมอ พร้อมที่จะรับรองต่อการเปลี่ยนแปลงและพร้อมพัฒนา
องค์การบริหารส่วนต าบลคลองขนากให้เป็นองค์กรที่มีความทันสมัยพร้อมรับใช้ประชาชนได้อย่างรวดเร็วและ
เป็นที่น่าประทับใจ 
 

ปัญหาและอุปสรรค/เปรียบเทียบกับปีท่ีผ่านมา 
  ระยะเวลาการฝึกอบรมที่ใช้ระยะเวลามากและสถานที่ฝึกอบรมตั้งอยู่ในเขตกรุงเทพมหานคร 
ส่งผลให้ผู้บริหารและสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบลไม่ประสงค์เข้ารับการฝึกอบรม เนื่องจากไม่
สอดคล้องกับอ านาจภารกิจหน้าที่ 
  การเข้ารับการฝึกอบรมของพนักงานส่วนต าบล พนักงานจ้าง มีอุปสรรคจากการแพร่ระบาด
ของโรคไวรัสโคโรน่า 2019 หลายระลอก ท าให้หลักสูตรที่มีเนื้อหาจ าเป็นต่อการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงานบางหลักสูตรต้องถูกระงับหรือยอดจ านวนผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีน้อย หรือเลื่อนโดยไม่มีก าหนด 
 

ข้อเสนอแนะ/แนวทางแก้ไข 
  องค์การบริหารส่วนต าบลคลองขนากควรน าวิธีการฝึกอบรมผ่านทางอินเตอร์เน็ตทดแทนการ
ฝึกอบรมในลักษณะการดูงานและทัศนศึกษา จนกว่าการแพร่ระบาดของโรคไวรัสโคโรน่า 2019 จะลดความ
รุนแรงลง 

 


